《老年社会工作概论》论文考试实施细则
一、考核方案

考核分形成性考核和终结性考试两部分，形成性考核占总成绩的50%，终结性考试占总成绩的50%。具体考核方案如下：

（一）形成性考核实施方案：（占总成绩的50%，按百分制计算。）

1．网上计分作业2次，占形成性考核成绩40%。系统自动批阅，不限做题次数，取最高分为该次作业成绩。

2．课程实践1次。以课堂汇报的形式展示“我的社会支持网”，教师根据学生完成的情况和质量进行给分，满分100分。占形成性考核总成绩的20%。

3．小组活动1次，学生以小组为单位，在养老院中成立社团联合会，并设计相关活动，以小组汇报的形式展现。教师以小组为以评分单位，小组内学生原则上分数一致，个别作用突出或者没有参与的，可以有所差异。满分100分。占形成性考核总成绩的20%。
4. 面授学习表现占形成性考核成绩20%。包括：上课出勤率、课堂表现、学习态度、BBS讨论参加情况和自主学习情况等。

（二）终结性考试：（占总成绩的50%）

老年人多维度评估报告。 
二、论文考试要求

（一）基本要求

    1．学生个人独立完成,严禁抄袭、代笔、剽窃等弄虚作假行为。
    2．围绕论文主题，观点明确，论据严谨，论点突出，结构完整，结论清晰，格式规范，字迹清楚。

    3．论文考主题为“老年社会工作服务报告”。

    4．服务报告由四部分组成：

      一、服务对象基本情况

      二、服务设计

    可以但不限于包括：服务目标、服务程序、进度安排、工作预案、角色和任务、成效评估、资源保障。

     三、服务过程

    可以但不限于包括：介入技巧、链接资源、开展小组工作、冲突调解、发挥潜能、改善环境、增强认同、宣泄情绪等

     四、评估与结案

    可以但不限于包括：服务目标开展评估、根据具体情况决定是否结案、巩固已有变化、处理负面情绪、结案后的跟进服务。
    5．报告应当使用真实案例，各部分内容应当尽量减少医学、护理学方面的描述，而侧重老年社会工作理论和技巧的应用。

    6. 字数控制在1500─3000字。

    7．A4纸单面打印并统一打印格式。学生提交考卷的时间结点为6月18日之前交到所在学院、分校。
（二）评估对象
评估对象需为现实生活中的服务对象或者社区中的老人，不得虚假抄袭。
三、《老年人多维度评估报告》评分标准

学院、分校面授辅导老师根据评分标准阅卷，不符合要求者均不给分，并将成绩登在“考试考场表”上。各学院、分校于2020年6月28日前将成绩交总校考务科，论文留存备查。

为确保对学生成绩做出客观公正的评价，教师应把好成绩关，杜绝人情分、面子分。论文考成绩以百分制记，教师对学生的评价以实事求是为第一原则，学生成绩应呈正态分布。上海开放大学将组织有关人员对本次论文考的阅卷进行全系统抽查，并有权调整学生的考试成绩。
论文考成绩以百分制计，教师阅卷以实事求是为第一原则。各分校教师阅卷请参照以下标准评阅：
1、优（90─100分）
服务对象和过程真实，服务项目和过程覆盖要求的所有方面；服务过程专业，符合老年社会工作价值观和方法要求。全文无逻辑性、专业性错误；文字表述清晰、重点突出、依据充分，层次分明，逻辑清楚、文字通顺，结构严密。
2、良（80─89分）
服务对象和过程真实，服务项目和过程基本覆盖要求；服务过程较为专业，符合老年社会工作价值观和方法要求；全文基本无逻辑性、专业性错误；基本做到文字表述清晰、重点突出、依据充分、层次分明、逻辑清楚、文字通顺、结构严密，但与优秀相比，有明显的差距。

3、中（70─79分）
服务对象和过程真实，服务项目和过程基本覆盖要求的以上，服务过程能够体现一定的专业性，基本符合老年社会工作价值观和方法要求。全文存在少量无逻辑性、专业性错误；文字表述不够清晰、重点模糊、依据不足、层次略有混乱、逻辑上存在一定瑕疵、语言组织能力较弱、结构不够合理，与良好相比，有明显的差距。

4、及格（60─69分）
服务对象和过程真实，服务项目和过程基本覆盖要求的60%以上；服务过程勉强能够体现老年社会工作的专业性，基本符合老年社会工作价值观和方法要求；全文存在多处逻辑性、专业性错误；文字表述较为混乱、重点不突出、依据不能说明结论、层次和逻辑混乱、语言组织能力较差、结构混乱。但尚能看出其服务过程和服务质量。
5、不及格（59分以下包含59分）

凡具有以下任何一项,定为59分以下：

（1）属抄袭他人成果；
（2）服务对象及服务过程虚假；

（3）服务项目和过程基本覆盖要求不足60%；
（4）服务报告中大量逻辑性、专业性错误；
（5）文字完全不能说明观点，缺乏最基本的语言组织能力，结构和层次非常混乱，以致难以理解。
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